NOTICE D’UTILISATION
DU MASSEUR CERVICAL

INTRODUCTION
Merci d’avoir choisir ce produit. Veuillez lire attentivement le manuel et notamment les consignes de
sécurité avant d'utiliser I'appareil. Conservez ce manuel.

PRECAUTIONS DE SECURITE
N'utilisez cet appareil que pour l'usage auquel il est destiné. Le fabricant n'est pas responsable des
dommages résultant d'une utilisation ou d'une manipulation inappropriée. De plus, toute modification
de I'appareil est interdite.
N'utilisez pas et ne stockez pas ce produit dans les endroits suivants :

e Les endroits exposés a la lumiere directe du soleil.

e Les endroits soumis a des températures élevées et a I'humidité.

e Les lieux avec de I'eau.

e Les lieux poussiéreux.

e Les lieux sensibles aux chocs vibratoires.

e Les lieux électromagnétiques puissants.
N'utilisez pas I'appareil si la fiche d'alimentation est endommagée. Débranchez la fiche d'alimentation
lorsqu'elle n'est pas utilisée pendant une longue période.
Si le produit ou la fiche sont endommageés, le produit doit étre vérifié et réparé par un réparateur agréé.
Veuillez contacter le vendeur pour la réparation si le produit est encore sous garantie. Les dommages
causés par l'acheteur ne bénéficieront pas des conditions de garantie.

PRECAUTIONS D’EMPLOI
Cet appareil est recommandé aux personnes agées de 16 ans et plus.
Veillez a ne pas utiliser cet appareil avec les dispositifs électroniques médicaux suivants :
1. Stimulateurs cardiaques.
2. Coeur et poumons artificiels.
3. Electrocardiographes.
4. Autres dispositifs électroniques médicaux.
Ces appareils électroniques médicaux pourraient provoquer des dysfonctionnements et mettre la vie en
danger.

AVERTISSEMENTS

¢ Si le patient applique un appareil chirurgical a haute fréquence et ce masseur sur le corps en méme
temps, les électrodes du masseur peuvent provoquer des brilures et endommager le produit.

¢ Si le masseur est utilisé a proximité d'un appareil de thérapie a ondes courtes ou a micro-ondes, son
utilisation peut devenir instable.

¢ Les électrodes ne doivent pas étre en contact avec des plaies et des cicatrices pendant le traitement.
¢ Lorsque vous utilisez le produit, ne placez pas les électrodes prés du cceur ou de la poitrine, sinon le
risque de fibrillation cardiaque augmentera.

¢ Le produit est recommandé pour une utilisation par une seule personne. Lorsqu'il est utilisé par
différentes personnes, nettoyez les électrodes avant chaque séance.

¢ Lorsque vous utilisez le masseur, collez fermement et uniformément les électrodes sur la peau.
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e Les électrodes de cet appareil ont une fonction de production de chaleur. Lorsque le mode chaleur est
utilisé pendant une longue période (plus de 15 minutes), cela peut provoquer des brilures a basse
température.

 Si vous ne vous sentez pas bien pendant ou apreés |'utilisation du masseur, arrétez de I'utiliser et
consultez un médecin.

¢ Dans les cas suivants, consultez votre médecin avant utilisation, sinon cela pourrait provoquer des
accidents ou provoquer une géne physique pour :

. Les patients sous traitement médical qui ressentent une géne.

. Les patients avec des problémes cardiaques et cérébraux.

. Les patients dont la température corporelle dépasse 38 degrés (période de fievre).

. Les patients atteints de maladies infectieuses.

. Les patients présentant des troubles de la perception cutanée ou des anomalies cutanées.

. Les patients sous traitements médicamenteux.

. Les patients présentant une tension artérielle anormale.

. Les patients qui ne sont pas libres d'exprimer leurs souhaits.

. Les patients présentant une déficience sensorielle due a des troubles circulatoires périphériques
élevés tels que le diabéte.

10. Les patients souffrant d'allergies cutanées aux électrodes en acier inoxydable.

e |'utilisation dans les conditions suivantes est interdite :

- Les patients atteints de tumeur maligne.

- Les patients a tendance hémorragique.

- Les femmes enceintes.

- Les patients atteints d'inflammation suppurée aigle.

- Les utilisateurs de stimulateurs cardiaques.

- Les patients avec un implant métallique

¢ Ne l'appliquez pas pres du coeur, au-dessus du cou, de la téte, de la bouche, des organes génitaux ou
des troubles cutanés et ne traitez pas la plante des pieds simultanément. De plus, ne comprimez pas les
organes internes lors de I'utilisation. Sinon, un accident ou un inconfort physique peut survenir.

¢ N'utilisez pas ce masseur avec d'autres dispositifs médicaux. Sinon, des nausées ou une géne physique
peuvent survenir.

* N’utilisez pas ce masseur a des fins autres que celles décrites dans le manuel d'instructions. Sinon, un
accident ou un dysfonctionnement peut se produire.

* N'utilisez pas les électrodes si leur surface est ébréchée ou endommagée. Sinon, des accidents ou des
dysfonctionnements peuvent survenir.

¢ Ne démontez pas, ne réparez pas ou ne modifiez pas ce produit sans autorisation Sinon. un
dysfonctionnement ou un choc électrique peut se produire.
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REGLES DE RECLAMATION

La garantie ne s'applique pas :

- Si ce qui précéde n'est pas respecté.

- S'il y a eu une intervention non autorisée sur I'appareil.

- Si I'appareil a été malmené, soumis a un traitement brutal ou a toute autre forme de dommage. Si des
défauts sont apparus en raison de défaillances du systéme d’alimentation.
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PRECAUTIONS A PRENDRE AVANT ET PENDANT L’UTILISATION DU MASSEUR

¢ Assurez-vous que les boutons fonctionnent correctement avant utilisation.

¢ Lorsque vous utilisez le masseur pour la premiére fois, ou si la batterie a perdu de la puissance suite a
une longue période d’inactivité, veuillez effectuer I'opération de charge conformément au manuel
d'instructions pour vous assurer qu'il peut fonctionner normalement.

 Si vous ne vous sentez pas bien en raison d'une anomalie de ce produit, arrétez immédiatement de
|'utiliser.

e Si votre corps ou votre peau vous semble étrange, consultez votre médecin.

¢ Si vous souhaitez déplacer le masseur ou le placer sur une autre personne pendant le massage,
assurez-vous d'éteindre I'appareil avant de le déplacer. Sinon, vous pourriez recevoir un choc électrique
violent.

¢ Ne l'utilisez pas avec d’autres appareils électroniques comme une montre connectée par exemple.

¢ En cas de dysfonctionnement, coupez immédiatement I'alimentation électrique et retirez-la. Sinon,
des températures élevées ou des courts-circuits peuvent se produire et entrainer un accident.

¢ Ne branchez ou ne débranchez pas le cable de chargement USB avec les mains mouillées. Cela
pourrait entrainer un choc électrique ou un accident.

¢ Ne |'utilisez pas sur des enfants ou des personnes qui n'ont pas d'expressivité, sinon cela pourrait
provoquer un accident ou causer de l'inconfort.

¢ Ne l'utilisez pas dans un endroit tres humide, comme une salle de bain ou pendant le bain. Sinon, vous
pourriez recevoir un choc électrique violent et endommager le produit.

¢ Ne l'utilisez pas lorsque vous dormez. Sinon, cela pourrait entrainer un dysfonctionnement du corps
principal. De plus, le masseur peut se déplacer vers d'autres parties et causer de l'inconfort.

¢ Ne |'utilisez pas en conduisant une voiture, sinon cela pourrait causer une géne physique due a une
stimulation excessive, entrainant un accident.

¢ Ne collez pas les électrodes sur une zone de peau affectée, sinon cela pourrait provoquer une
inflammation de la peau.

¢ Lors du massage, n'utilisez pas les parties métalliques des ceintures, des colliers, etc. pour toucher les
électrodes, sinon vous pourriez recevoir un choc électrique violent.

¢ N'appliquez pas le masseur au méme endroit pendant une longue période (plus de 30 minutes), sinon
cela pourrait provoquer une fatigue musculaire sur la zone de massage et provoquer une géne
physique.

¢ Veuillez porter cet appareil correctement et I'utiliser sur la colonne cervicale. Portez-le de maniere
symétrique. Sinon, des accidents ou des malaises physiques peuvent survenir.

¢ Lorsque vous débranchez le cable de chargement USB du corps, ne tirez pas sur le cable, mais tirez
plutét sur la fiche du cable et sortez-la. sinon, cela pourrait entrainer un choc électrique ou
endommager le produit.

e Les électrode du produit ont une fonction de chauffage. N’utilisez pas I'appareil si vous avez une
insensibilité a la chaleur ou si vous étes sujet a des allergies a la chaleur.

¢ Veuillez consulter un médecin avant utilisation si vous avez un doute.

e Lorsque le produit fonctionne pendant une longue période, le masseur sera chaud, ce qui est normal.
¢ Lorsque la pile de la télécommande est usée, remplacez-la par une pile neuve du méme modele des
gue possible. Modéle de la pile : CR2032.

¢ Une fois la pile de la télécommande usée, jetez-la conformément aux réglementations en vigueur
dans votre lieu de résidence.
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DESCRIPTION DE L’APPAREIL

. Electrodes

. Interface de charge

. Interrupteur

. Bouton Chaleur

. Bouton Mode

. Bouton d'augmentation de l'intensité
. Bouton de diminution de l'intensité
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FONCTIONNEMENT

1. Avant utilisation, mouillez d'abord votre peau située au niveau de la colonne cervicale avec une
serviette humide, puis placez le produit autour du cou. Placez les électrodes pres de la peau, ajustez la
position si besoin et programmez le mode de massage et l'intensité.

2. Appuyez pendant 2 secondes sur l'interrupteur du masseur (3) pour allumer votre appareil. Vous
entendrez un signal sonore « bip » et le voyant s’allumera. Pour éteindre |'appareil, appuyez également
deux secondes sur ce méme bouton, vous entendrez deux « bips » et le voyant s’éteindra.

3. Pour sélectionner le mode, prenez la télécommande et appuyez sur le bouton « M » (5).

Il existe 3 modes : mode acupuncture, mode battement et mode massage.

Pour passer d’'un mode a I'autre, appuyez sur le bouton « M ». Chaque fois que vous changerez le mode,
vous entendrez un « bip ». Les trois modes peuvent étre lancés en cycle (Mode M1, mode M2 puis
mode M3). Chaque fois que vous changerez un mode, l'intensité reviendra au niveau 0 par défaut.

4. Sélection des vitesses

Le bouton " + " de la télécommande (6) permet d’augmenter l'intensité. Apres chaque pression, vous
entendrez un « bip » sonore et le masseur passera a l'intensité supérieure. Cet appareil possede 15
niveaux d’intensité (0, I, 2... 15).

A noter : Lorsque l'intensité est au niveau 15 et que vous appuyez une nouvelle fois sur "+", vous
entendrez deux sons "bip". L’intensité restera au niveau 15.
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Le bouton " - " de la télécommande (7) permet de diminuer l'intensité. Apres chaque pression, vous
entendrez un "bip" sonore et le masseur passera a l'intensité inférieure. Cet appareil dispose de 15
niveaux d’intensité (0,1,2... 15).

A noter : Lorsque l'intensité est au niveau 0 et que vous appuyez une nouvelle fois sur
entendrez deux sons "bip". L'intensité se positionnera alors sur le niveau 15.

5. Le mode chaleur est représenté par le bouton (4) sur la télécommande. En appuyant sur ce bouton,
la fonction chaleur de I'appareil démarrera. Vous entendrez alors un "bip". Les deux électrodes
resteront a une température constante de 42°C.

Pour éteindre cette fonction, appuyez sur ce méme bouton. Vous entendrez alors deux "bips".

6. Fonction de synchronisation

L'appareil est programmé pour 15 minutes. Lorsque I'appareil est allumé, il s'éteindra automatiquement
aprées 15 minutes.

7. Alarme basse tension et fonction de charge

Lorsque l'appareil est a court d'alimentation (la tension de la batterie est de 3,5 V), le voyant bleu de
I'indicateur clignote rapidement (fréquence : 3 fois par seconde), vous pouvez insérer une extrémité du
cable USB dans 'appareil (2) et I'autre extrémité dans le chargeur de votre téléphone portable par
exemple (la sortie est de 5V 1A / 2A). La lumiére rouge clignote lors de la charge. Une fois le masseur
chargé, la lumiére rouge reste allumée en continu.

Modele de pile de la télécommande : CR2032. Lors du remplacement, veuillez noter que le p6le positif
de la batterie est orienté vers le haut.

, Vous

CONSEILS D’UTILISATION

¢ Le produit s'éteindra automatiquement apres 15 minutes de fonctionnement. Il est recommandé de
ne pas l'utiliser plus de 30 minutes par jour.

¢ Le produit doit étre stocké dans un endroit sec et aéré apres utilisation.

¢ Ne placez pas d’appareil ou autre sur le masseur.

¢ Ne tirez pas sur le bouchon en caoutchouc du port de chargement USB, car cela pourrait provoquer
une rupture et une chute du masseur.

ENTRETIEN

¢ Lors du nettoyage et de I'entretien, veuillez éteindre I'appareil. Utilisez une serviette en papier
humide pour nettoyer les électrodes. Lorsqu'elles sont particulierement sales, utilisez un peu d'alcool
médical (concentration d'alcool 75 %) pour les essuyer et les désinfecter.

¢ Veuillez essuyer le masseur avec un détergent neutre et un chiffon doux lors de I'entretien quotidien.
N'utilisez pas de détergent corrosif et ne le plongez pas dans I'eau.

¢ Pendant le processus de nettoyage, I'eau ou d'autres liquides ne doivent pas pénétrer dans I'appareil
pour éviter les courts-circuits et les chocs électriques pendant I'utilisation.

DEPANNAGE

¢ Si vous rencontrez des problemes lors de I'utilisation du produit, veuillez vous reporter aux conseils et
solutions suivants.

¢ Si le produit est toujours en panne ou ne peut pas étre utilisé, mettez-le hors tension.

e Les utilisateurs ne doivent pas démonter ou réparer le produit par eux-mémes. Le démontage ou la
réparation par eux-mémes endommagera le produit et entrainera l'invalidité de la garantie. La société
ne sera pas responsable des conséquences qui en résulteraient.
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Echec du démarrage
Cause possible/traitement :

e La batterie interne rechargeable est faible.

¢ La pile de la télécommande est usée.
Veuillez recharger la batterie ou bien changer la pile de la télécommande (Modéle de la pile : CR2032).
Echec de la charge ou voyant d'absence de charge
Cause possible/traitement :

Veuillez vérifier si le cable USB et I'adaptateur d'alimentation de I'appareil et du téléphone sont
connectés.
Affichage normal mais pas de stimulation
Cause possible/traitement :

¢ Le tampon est-il en contact direct avec la peau ?
Ajustez la position pour qu'elle soit prés de la peau.

¢ Y a-t-il des cheveux ou des vétements, des bijoux, etc. entre les électrodes et la peau ?
Supprimez les éléments.

¢ Le niveau d'intensité est-ila 0 ?
Augmentez l'intensité du massage.
Sensation de picotement
Cause possible/traitement :

e Les électrodes du masseur et la peau du cou sont-elles en contact étroit ?
Ajustez la position de maniere a ce que le masseur colle a la peau.

¢ Le temps de massage est-il trop long ?
Il est recommandé de faire une séance de 15 minutes a la fois, deux fois par jour.

¢ L'intensité du massage est-elle trop élevée ?
Ajustez au niveau le plus bas.

* Peut-étre étes-vous allergique aux électrodes ?
Les personnes souffrant d'allergies graves doivent d’abord étre désensibilisées.

¢ Le climat est-il froid et de ce fait avez-vous la peau séche ?
Utilisez une serviette humide pour humidifier la peau avant d’utiliser I'appareil.
Simulation faible
Cause possible/traitement :

e L'électrode du masseur et la peau du cou sont-elles en contact étroit ?
Ajustez-le et positionnez-le de maniére a ce qu'il colle a la peau. Modifier également l'intensité.
e Les électrodes sont-elles sales ou huileuses ?
Nettoyez les surfaces des électrodes.

¢ La batterie est-elle faible ?
Veuillez charger la batterie si celle-ci est faible.

¢ Le niveau d'intensité du massage est-il trop bas ?
Augmentez |'intensité du massage.

DONNEES TECHNIQUES

Modele : Masseur cervical

Matiere : PC (polycarbonate) et silicone
Batterie : lithium

Les informations sur la batterie : 450 mAh
Critéres d'entrée : DC/5V

Puissance : 5W

Courant statique : <100pA
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Mode de charge : USB
Poids: 159.20 g
Dimensions : largeur 13,8 mm x hauteur 14.2 mm

ELIMINATION DU PRODUIT

Le produit usagé ne doit pas étre jeté avec les ordures ménageres. Conformément a la législation, le
produit doit étre éliminé de maniére appropriée afin que les matériaux puissent étre recyclés dans le
respect de I'environnement. Pour plus d'informations, veuillez consulter les autorités locales
compétentes ou |'entreprise d'élimination locale. Le produit est équipé du logo suivant :
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